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RESPONSABLE Despacho Contralor Auxiliar | PARTICIPANTES

OBJETIVO Establecer las actividades para ev
adecuado uso de los recursos y el
ALCANCE El proceso inicia con la identific
fisicos y financieros y termina con
BASE LEGAL Ver normograma

POLITICAS DE OPERACION

Mantener relaciones es

TRAMITES RELACIONADOS

REQUISITO

001: 71-72-75

ISO 14001: 4.2-4.31-43.2-433-44

MECI: 1.21-211-212-213-214
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DESCRIPCION DEL PROCESO

PROVEEDOR - PROCESO ACTIVIDADES CLIENTE - PROCESO
PHVA N° ENTRADA/ INSUMO CLAVES DEL SALIDA
INTERNO EXTERNO PROCESO INTERNO EXTERNO
Plan Estratégico. Identificar las Proceso  de  Gestion
. Humana.
Proceso de necesidades e Tal
1 Orientacién Lineamientos de la Alta Direccion. Talento Humano i
- . ) . : Proceso de Gestion de
Institucional Recursos  Fisi cos y Financieros. RECUrsos Fisicos
Informe de Gestién SIC Financieros. . A y
Financieros.
Plan Estratégico
Proceso Lineamientos de la alta direccién.
Orientacion Manual de calidad
Institucional
Documentos Controlados
- » - - Formular Pl d ” Proceso de Orientacion
) Asignacion de Funcionarios competentes estratégicas an de accion
3 Plan de capacitacion indicadores d proceso. Proceso de Prestacion de
Proceso  Gestion Programa de bienestar Servicio Micro
Humana Programa de salud ocupaciona
Manual especifico de funcion
. competencias laborales.
e Proceso de
<Z( Recursos Fisicos y Provision de recursos
a Financieros
o
Proceso de
Orientacién
Institucional
Proceso de Prestacion de
Proceso  Gestién Servicio Micro.
Humana L L
Elaborar el Plan de | Plan de Auditoria Distrital | Proceso de Prestacion de | Entes de
3 Proceso de RN =
Prestacion de Auditoria Distrital. — PAD. Servicio Macro. Control

Servicio Macro

Proceso Enlace
con los Clientes

Enlace con los

Proceso Prestacion
de Servicio Micro

ama de verificacion y andlisis de datos
ta de chequeo producto de la revisiéon de

Proceso de Enlace con
los Clientes.
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PROVEEDOR - PROCESO ACTIVIDADES CLIENTE — PROCESO
PHVA N° ENTRADA/ INSUMO CLAVES DEL SALIDA
INTERNO EXTERNO PROCESO INTERNO EXTERNO
Informes de Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral (anteriores).
Plan de Mejoramiento Sujetos De Control.
gzzoscisr?sabili dad de Reporte semestral consolidado de los
Fiscgl v procesos de responsabilidad fiscal y
Jurisdiccion jurisdiccién coactiva terminados y en curso,
Coactiva por sector y sujeto de control.
Proceso de * Plan de Auditoria Distrital.
Prestacion de * Resultados ultimos informes de
Servicio Micro actuaciones fiscales
' * Plan de mejoramiento sujetos de control. Proceso prestacion de
4 Proceso de Elaborar Memorando de | SETVIclo micro. Auditorias
Prestacion de Plan anual de estudios. asignacion de auditoria. i externas
Servicio Macro. Proceso  prestacion de
Proceso Enlace Peticiones, quejas, reclamos. SErvICIo macro.
con los Clientes.
Sujeto de Cuenta.
control
g‘fgmg(f,']?&gﬁ? rGeepr?étgl Proceso de Prestacion de
L Servicio Macro.
de la Republica
L Sujeto de
Hallazgos de auditoria. Control
Proceso de ’ Hallazgos fiscales. Proceso Responsabilidad
5 prestacion de Me de asignacion d itoria. :E(Ijli(is:iaprogramas de Fiscal y JC.
servicio micro ' Solicitud de apertura de Proceso de Prestacion de
% indagacion preliminar Servicio Micro.
)
= ]
Traslado de hallazgos g?srtsr g;lena yio
disciplinarios y penales. Fiscalia
Advertencia  Fiscal y|Proceso de Enlace con | Sujeto de
Pronunciamientos. los Clientes. Control
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PROVEEDOR - PROCESO ACTIVIDADES CLIENTE — PROCESO
PHVA Ne ENTRADA/ INSUMO CLAVES DEL SALIDA
INTERNO EXTERNO PROCESO INTERNO EXTERNO
Prgceso_ . de . . . i Proceso Orientacion
Orientacion Lineamientos de la alta direccion Institucional
Institucional
. 0
6 Proceso de Desarrollar operati L
i ducto del o 0 .
prestacion de - . u P Proc_es_o d’? Prestacion de Sujeto de
L ] Auto comisorio operativo Servicio Micro.
servicio micro Control
(GAF)
Proceso de prestacién de
Hallazgos de auditoria servicio micro.
9 Elaborar Informe  de  auditoria Proceso de prestacién de
Proceso prestacion i auditoria servicio macro. Sujeto de
7 T Advertencia fiscal gubernamental con
de servicio micro gubernamental oN | Snfoque intearal Proceso de recursos | Control
Pronunciamientos nfoque inte: q gral. fisicos y financieros.
Proceso de enlace con
clientes
Proceso de Plan Estratégico. Proceso prestacién de
Orientacion S
Institucional servicio micro
Z Realizar seguimiento
8 medicion algae'ecuciéx Informe de gestion del
[ 8 ! proceso de prestacion de
T del proceso y su o
o " Jlisis servicio micro.
> Proceso de eSpeCcivo andliss. Proceso Orientacion
prestacion de Institucional
servicio micro.
Determinar e | Reporte de acciones
E o 9 Proceso prestacion implementar acciones | correctivas, de | Proceso de prestacion de
2 < de servicio micro correctivas, de | correccion, preventivas y | servicio micro.

correccién, preventivas

mejora  del proceso
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PROVEEDOR - PROCESO ACTIVIDADES CLIENTE — PROCESO
PHVA N° ENTRADA/ INSUMO CLAVES DEL SALIDA
INTERNO EXTERNO PROCESO INTERNO EXTERNO
y de mejora.
Proceso Resultados de la revision por la direccion
Orientacién
Institucional Documentos controlados
Proceso de
Evaluacion y Informes de evaluaciones independientes
Control
Entidad oo . Proceso de evaluacion y
Certificadora. Informe de auditoria externa de calidad control.
Informe de Auditoria General de
Entes de | Republica.
control.
Informe de Auditoria Fiscal.
SEGUIMIENTO Y/O MEDICION: | RIESGOS: DOCUMENTOS PROCEDIMIENTOS Y

Ver indicadores

Ver mapa de riesgos y plan
de manejo de riesgos

Ver listado maestro de
registros o TRD

CONTROLES INHERENTES
Ver manual de procesos y
procedimientos

FORMATO CODIGO 1002006




